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PROGRAMACIÓN DIDÁCTICA
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PROFESORES QUE IMPARTEN EL MÓDULO

CAPACIDADES TERMINALES

BLOQUES TEMÁTICOS

RELACIÓN DE UNIDADES CON BLOQUES TEMÁTICOS Y TEMPORALIZACIÓN
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RECURSOS Y MATERIALES

· LIBROS DE TEXTO

EVALUACIÓN

MEDIDAS DE RECUPERACIÓN

CRITERIOS DE EVALUACIÓN

ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD

TEMAS TRANSVERSALES

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

UNIDADES DIDÁCTICAS

· OBJETIVOS DIDÁCTICOS: MÍNIMOS Y ESPECÍFICOS

· CONTENIDOS: CONCEPTUALES, PROCEDIMENTALES Y ACTITUDINALES

· CRITERIOS DE EVALUACIÓN: CRITERIOS MÍNIMOS...

	PROFESORES QUE IMPARTEN EL MÓDULO


El módulo es impartido por la profesora Noemí Martínez Arias y por el profesor José Angel Priego Jiménez.
	CAPACIDADES  TERMINALES


1. Distinguir las organizaciones, entidades y empresas que operan en el sector financiero.

2. Analizar los productos y servicios financieros básicos relacionando sus características con sus posibilidades de aplicación.

3. Analizar los productos de seguros básicos, relacionando sus características con sus posibilidades de aplicación.

4. Calcular los gastos y beneficios de los servicios y productos financieros básicos.

5. Calcular primas de seguros aplicando tablas y coeficientes específicos del sector.

6. Aplicar procedimientos administrativos relativos a los productos y servicios financieros básicos.

7. Aplicar procedimientos administrativos relativos a los productos de seguros básicos.

8. Aplicar técnicas y procedimientos adecuados en la negociación con los clientes.    
	BLOQUES TEMÁTICOS
	TÍTULOS

	1
	Introducción

	2
	Aplicación del Cálculo Mercantil y Financiero a las operaciones bancarias

	3
	La actividad bancaria

	4
	Productos y servicios de seguros


	RELACIÓN DE UNIDADES CON BLOQUES TEMÁTICOS Y TEMPORALIZACIÓN





PRIMERA EVALUACIÓN

	BLOQUE
	UNIDAD DIDÁCTICA
	TÍTULO
	TEMPORALIZACIÓN

	1
	1
	El sistema financiero español
	3

	2
	2
	El interés simple
	15

	2
	3
	Actualización simple
	7

	2
	4
	Equivalencia financiera
	8

	2
	5
	El interés compuesto
	11
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TOTAL HORAS…………………… 44




SEGUNDA EVALUACIÓN

	BLOQUE
	UNIDAD DIDÁCTICA
	TÍTULO
	TEMPORALIZACIÓN

	2
	6
	Progresiones
	4

	2
	7
	Rentas 
	12

	2
	8
	Préstamos
	6

	3
	9
	Operaciones pasivas de las ent. de crédito
	10

	3
	10
	Operaciones activas de las ent. de crédito
	7

	3
	11
	Servicios bancarios
	7

	3
	12
	La oficina y el marketing bancario
	2


TOTAL HORAS ……………………48   





TERCERA EVALUACIÓN

	BLOQUE
	UNIDAD DIDÁCTICA
	TÍTULO
	TEMPORALIZACIÓN

	3
	13
	El Mercado de Valores
	7

	3
	14
	Operaciones bursátiles
	4

	4
	15
	La actividad aseguradora
	5

	4
	16
	Los productos de seguros
	5

	4
	17
	Aplicación de tarifas
	3

	4
	18
	La oficina y el marketing de seguros
	2









TOTAL HORAS …………………..26               
	METODOLOGÍA


El aprendizaje debe basarse en el saber hacer y está organizado en torno a unos supuestos prácticos a lo largo de todo el libro de texto.


La metodología didáctica de la Formación Profesional específica favorece en el alumno la capacidad para el autoaprendizaje y el trabajo en equipo. Los alumnos y alumnas se enfrentarán con la simulación de casos prácticos sobre procesos de trabajo lo más cercanos posible a la realidad laboral, con un grado creciente de dificultad.


Se debe fomentar, en todo momento, la participación activa del alumnado mediante la realización de trabajos de investigación, participación en debates, expresión de las propias opiniones,...


En el desarrollo de los distintos contenidos siempre se tendrá presente el mundo de la empresa, su evolución, necesidades, relaciones e interacciones con la sociedad, la ciencia y la tecnología. Pretendemos formar profesionales autónomos, con capacidad de decidir y gobernar su vida profesional con libertad y responsabilidad.


El proceso de enseñanza-aprendizaje se desarrollará del siguiente modo:

· Siempre que sea posible partiremos de una situación concreta. A continuación...

· Plantearemos qué queremos enseñar y, en función de ello...

· Fijaremos un plan y lo desarrollaremos. Luego...

· Lo aplicaremos a diferentes situaciones  (casos prácticos y ejemplos), para a continuación...

· Invitar al alumno-a a que ponga en práctica sus conocimientos mediante la resolución de los ejercicios que se propongan.

La finalidad de los ejercicios es facilitar la comprensión e interpretación de los ejemplos y casos prácticos propuestos, y aplicar los conocimientos a distintas situaciones laborales. Asimismo, contribuyen a dibujar el entramado que permite la construcción de los conceptos, los procedimientos y los valores.

Se pretende que los alumnos sean capaces de utilizar las herramientas de consulta y aprendizaje necesarias, más que memorizar todos los pasos para llevar a cabo un supuesto práctico concreto. En este sentido el alumno debe acostumbrarse a obtener información de distintos manuales de referencia y medios de comunicación y a realizar trabajos de campo.


En resumen, seguiremos una metodología activa y participativa que facilite la interacción, fomente la responsabilidad sobre el aprendizaje, asegure la motivación, favorezca la modificación o adquisición de nuevas actitudes, posibilite el desarrollo de habilidades y potencie la evaluación como un proceso de retroalimentación continua.

	MATERIALES Y RECURSOS DIDÁCTICOS


- Material de Apoyo: Apuntes y ejercicios adaptados a la realidad del alumno elaborados por el profesor, prensa especializada en información económica, modelos, impresos y documentos necesarios en las operaciones bancarias y de seguros básicas.

LIBRO DE TEXTO: (recomendado)

Título: Productos y Servicios Financieros y de Seguros Básicos

Autor: Miguel Jiménez, Juan A. Jiménez, Gregorio González y Carmen Martín

Editorial: McGraw Hill

ISBN: 84 -481- 47006
	EVALUACIÓN



El objetivo de la evaluación será obtener información sobre el proceso de enseñanza aprendizaje, que a su vez sirva como referente para llegar a la calificación del/la alumno/a.  Desde una perspectiva práctica, entendemos  conveniente contestar a estas tres cuestiones básicas:

      ¿Cuándo se evalúa?
1) Al comienzo del proceso de enseñanza-aprendizaje (evaluación inicial) de forma que se puedan adaptar los  aprendizajes a las diferencias individuales.

2) Durante el proceso de enseñanza-aprendizaje (evaluación continua)

3) Al final del proceso de enseñanza-aprendizaje (evaluación final)

¿Qué se evalúa? 

1) El aprendizaje del alumno: 

a. Adquisición y desarrollo de capacidades expresadas en objetivos.

b. Contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales.

c. Participación, interés, iniciativa, creatividad, asistencia, comportamiento,...

2) El proceso docente:

a. La actuación del profesor.

b. La disponibilidad y calidad del material.

c. Las dificultades encontradas.

¿Cómo se evalúa?  (Instrumentos)

1) El aprendizaje de los alumnos:

a. A través de prueba escrita objetiva o de ensayo sobre los contenidos propios conceptuales y/o procedimentales de la materia impartida. Se llevarán a cabo al finalizar cada unidad o grupo de unidades didácticas. Se recomiendan al menos 2 pruebas por evaluación que tendrán el mismo peso en la calificación.

b. A través de la observación diaria (diario de clase). Se evaluará la realización y correcta ejecución de las tareas, actividades o ejercicios que se propongan para su realización en el aula o en el domicilio del alumno. Asimismo, y de forma permanente, se evaluará en clase la actitud y el comportamiento correcto de los alumnos en relación con sus compañeros y el profesor. Se valorará positivamente la participación, el interés, la creatividad,...

Estos aspectos se valorarán con el porcentaje establecido si se realizan siempre las tareas y actividades de clase que el profesor controlará aleatoriamente.

c. A través de la valoración de trabajos individuales o en grupo que puedan proponerse sobre aspectos concretos relativos a los contenidos estudiados o sobre temas de actualidad relacionados con estos. Se valorará positivamente la calidad del contenido del trabajo y de la documentación aportada, la presentación, el esfuerzo por aportar ideas originales y personales y la claridad en la exposición de las conclusiones.

d. A través del diario de asistencia a clase. La asistencia y puntualidad se valorará con el porcentaje establecido siempre que el índice de asistencia haya sido de al menos un 90 % de las horas lectivas. Cuando el número de faltas no justificadas supere el 12 % se aplicará lo previsto en el Proyecto Curricular de Centro.

e. A través de entrevistas individuales. En los casos que el profesor estime necesario como consecuencia de dudas razonables sobre la promoción o no promoción de un alumno una vez aplicados todos los instrumentos citados, la evaluación podrá complementarse con una entrevista personal con el alumno. 

2) El proceso docente:

a. Diálogo en pequeño y/o  gran grupo.

b. Cuestionario escrito anónimo.

Cálculo de la calificación

a. La calificación se facilitará en forma de nota numérica (número exacto sin decimales entre 1 y 10).

b. Los alumnos deben superar todas y cada una de las unidades didácticas. En el caso de que alguna de ellas no estuviera superada, se procederá a calcular media aritmética siempre que al menos se haya obtenido una puntuación de 4
c. Si durante un periodo de evaluación no se propusiera ningún trabajo individual o en grupo, el porcentaje correspondiente a este apartado (5%) pasaría a contabilizarse en el apartado  “pruebas escritas” con lo cual éstas se ponderarían en un 90 %. 

d. Si para la evaluación de una o varias unidades didácticas sólo se propusieran trabajos individuales o en grupo, estos tendrían la misma ponderación que las pruebas escritas del apartado anterior.

e. La nota de cada trimestre (y la final) se obtendrá de la media ponderada de los siguientes aspectos:

	Instrumentos de evaluación
	Valoración (%)

	Actividades clase y tareas. Actitud. Participación...
	5 %

	Trabajos (individuales o grupo)
	5 %

	Asistencia a clase
	5 %

	Pruebas escritas
	85 %


Esta ponderación puede experimentar variaciones dependiendo del desarrollo del curso. En cualquier caso, se deberá informar previamente a los alumnos de los cambios que se pudieran producir.  

	Medidas de recuperación


Para los alumnos que no logren superar la materia propia de una evaluación, se efectuará una única prueba de recuperación teniendo en cuenta, fundamentalmente, los contenidos mínimos establecidos para las distintas unidades didácticas. Esta prueba de recuperación se podrá complementar o sustituir con la realización de actividades y/o trabajos específicos de consolidación de conocimientos.


A final de curso se efectuará una única prueba de recuperación del curso que podrá dividirse por evaluaciones, no siendo aconsejable que se divida por temas. En estas pruebas de recuperación, dado que son de mínimos, se podrá obtener una calificación máxima de 5 puntos.

	ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS


Visitas a empresas y entidades bancarias locales.

Charlas específicas en materia Bancaria y de Seguros.

	ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD


El carácter abierto y flexible del currículo tiene por objeto atender a la diversidad del alumnado, posibilitando niveles de adaptación curricular a las condiciones específicas de cada alumno o alumna.

La planificación de la programación debe tener en cuenta la respuesta a la diversidad del alumnado y las consiguientes necesidades educativas con unas finalidades básicas:

· Prevenir la aparición o evitar la consolidación de las dificultades de aprendizaje.

· Facilitar el proceso de socialización y autonomía de los alumnos y alumnas.

· Asegurar la coherencia, progresión y continuidad de la intervención educativa.

· Fomentar actitudes de respeto a las diferencias individuales.

Se propondrán actividades de distinto tipo: desde las meramente conceptuales (individuales) a otras con un tratamiento más complejo (individuales o de grupo). Esta graduación en la complejidad permite una respuesta más eficaz a los distintos niveles del alumnado.


Asimismo, se programarán actividades de profundización para aquellos alumnos con mayor nivel de conocimientos y actividades extraescolares, que se propondrán siempre en  relación con los contenidos estudiados. Y generalmente consistirán en realizar trabajos de campo acudiendo a determinadas entidades a recabar información, realizando encuestas a personas del entorno del alumno, utilizando varios medios de comunicación,...
	TEMAS TRANSVERSALES


Muchos de los problemas que padece nuestra sociedad tiene que ver con la falta de educación de valores, de ahí la necesidad de incluir en los currículos de nuestro sistema educativo los llamados temas transversales. 

Se abordarán estos valores sobre todo en las unidades didácticas referidas a legislación y organización de la actividad aseguradora, así como en los procedimientos y técnicas de negociación tanto de empresas aseguradores como entidades bancarias, donde se abordan temas como el respeto hacía la opinión de los demás, la aceptación de la decisión de la mayoría, sin menoscabo de las normas o legislación comúnmente aceptadas que son fundamentales para vivir en una sociedad tolerante. 

Se hace hincapié en la educación para la salud, entendiendo ésta como un estado de bienestar físico, psíquico y social en las unidades didácticas relacionadas con la negociación con los clientes, tanto en las empresas aseguradores como en las entidades bancarias, haciendo referencia al buen trato hacia el cliente y seguir el procedimiento administrativo con orden y celo profesional. 

Los principios de igualdad de derechos entre los sexos y de educación para la paz, están presentes en las propuestas de las actividades de las unidades didácticas. Los criterios de agrupamiento y las directrices para proceder a la búsqueda de soluciones, alimentan las actitudes de respeto y tolerancia que deben prevalecer en las relaciones profesionales y sociales.

Por último también contemplaremos algunos contenidos del módulo profesional transversal Aplicaciones informáticas, con objeto de fomentar una valoración positiva de los servicios, gestiones e información que facilitan las aplicaciones informáticas en el sector financiero .

	UNIDADES DIDÁCTICAS


	NÚMERO: 1

	TÍTULO: El sistema financiero español


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Identificar el sistema financiero y su estructura.

2. Analizar la importancia y funciones del sistema financiero

3. Distinguir las organizaciones, entidades y empresas que operan en el sector financiero, y cuales son sus funciones.

4. Comprender conceptos básicos que se aplican en las operaciones financieras.

5. Comprender la incidencia del tiempo en la valoración de los capitales




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. El dinero.

2. El sistema financiero español.

3. Composición del sistema financiero español.

4. El Banco de España.

5. Banca privada.

6. Banca pública.

7. Cajas de Ahorro.

8. Introducción a las operaciones financieras.
Procedimentales:

1. Identificación de las funciones del dinero.

2. Elaboración de un análisis en grupo sobre el papel económico del sistema financiero.

3. Realización de un esquema del funcionamiento de los mercados financieros.

4. Descripción y análisis de las entidades con funciones de dirección y control en el sistema financiero español.

5. Identificación de las funciones del Banco de España.

6. Debates, informes y puesta en común de la necesidad de la política monetaria y de tipo de cambio.

7. Análisis de la banca privada y cajas de ahorro.

8. Realización de un análisis sobre las operaciones financieras.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Diferenciar entre valor y precio.

2. Determinar la importancia del dinero como instrumento para….

3. Saber cuales son las funciones del sistema financiero, las necesidades que satisface y como se estructura.

4. Identificar lo que se entiende por productos financieros; ejemplos.

5. Diferenciar entre intermediarios financieros bancarios y no bancarios

6. Clasificar los intermediarios financieros 

7. Determinar las funciones de los diversos intermediarios financieros.

8. Determinar los organismos y funciones que forman parte del sistema financiero

9. Comprender y analizar los conceptos nuevos aprendidos

10. Realizar análisis de la incidencia del tiempo en la valoración de los capitales

11. Identificar de qué depende el valor de un capital

12. Diferenciar entre capitalización y actualización.

13. Comprender el concepto y significado de interés.




	NÚMERO: 2

	TÍTULO: El interés simple


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Calcular diversas variables según la ley financiera de interés simple.




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Capitalización anual y no anual.

2. Formas abreviadas para el cálculo de intereses.

3. Intereses anticipados.

4. Comisiones.

Procedimentales:

1. Realización de un análisis de las operaciones financieras.

2. Identificación de las operaciones financieras a interés simple.

3. Ejecución de ejercicios de capitalización y actualización a interés simple.

4. Cálculo de intereses anticipados y comisiones.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Calcular correctamente las variables que intervienen en operaciones financieras según la ley financiera de interés simple.

2. Calcular y utilizar correctamente los tantos equivalentes

3. Conocer y saber aplicar los métodos abreviados de cálculo de intereses

4. Interpretar el significado de los resultados obtenidos en los ejercicios prácticos realizados.




	NÚMERO: 3

	TÍTULO: Actualización simple


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Entender en qué consiste la operación de descuento comercial

2. Ser capaz de calcular las diferentes variables que intervienen en el descuento comercial conocidas las demás



	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. El descuento.

2. Cálculo del descuento.

3. El descuento comercial.

4. El descuento racional.

5. El descuento bancario.

6. Comparación entre el descuento comercial y el racional.
Procedimentales:

1. El descuento.

2. Cálculo del descuento.

3. El descuento comercial.

4. El descuento racional.

5. El descuento bancario.

6. Comparación entre el descuento comercial y el racional.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Explicar en qué consiste el descuento comercial

2. Explicar qué variables intervienen en el cálculo del descuento

3. Calcular descuentos de un efecto y de una remesa de efectos al mismo tipo. 

4. Calcular las variables que intervienen en un descuento conociendo otras variables.




	NÚMERO: 4

	TÍTULO: Equivalencia financiera


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Interpretar operaciones financieras simples
2. Elegir entre operaciones financieras simples




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Capitales equivalentes.

2. Vencimiento común.

3. Vencimiento medio.
Procedimentales:

1. Identificación del valor actual y final de un capital y análisis del concepto de equivalencia financiera.

2. Análisis del concepto de vencimiento común.

3. Realización de casos prácticos para calcular el vencimiento común.

4. Análisis del concepto de vencimiento medio.

5. Realización de casos prácticos para calcular el vencimiento medio.




	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Saber el concepto de capitales equivalentes.

2. Calcular el vencimiento común.

3. Calcular el vencimiento medio.



	NÚMERO: 5

	TÍTULO: El interés compuesto


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Distinguir los objetivos de las leyes de capitalización y descuento.

2. Ser capaz de calcular los valores capitalizados o montantes y los intereses que producen.

3. Ser capaz de calcular los valores descontados y los descuentos que se efectúan.

4. Conocer, comparar y aplicar las leyes del interés simple y del interés compuesto.

5. Ser capaz de calcular los tipos de interés nominal y efectivo anual o TAE.  




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Capitalización compuesta.

2. Diferencias entre capitalización compuesta y simple.

3. Tantos equivalentes en interés compuesto.

4. Capitalización fraccionada.

Procedimentales:

1. Realización de casos prácticos de capitalización y actualización a interés compuesto.

2. Realización de casos prácticos de tipo de interés, intereses totales y cálculo del tiempo con capitales.

3. Comparación entre el tipo de interés nominal y el efectivo.

4. Cálculo de tasa anual equivalente, para un capital con un determinado tipo de interés nominal.




	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Explicar los conceptos de capitalización compuesta o interés compuesto y diferenciar sus  clases.

2. Diferenciar entre capitalización simple y compuesta

3. Explicar el descuento compuesto.

4. Explicar la capitalización fraccionada.

5. Determinar y calcular los intereses aplicables.

6. Calcular correctamente el TAE de una operación financiera.



	NÚMERO: 7

	TÍTULO: Rentas


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Identificar situaciones reales a las que se puede aplicar el concepto de renta financiera.

2. Reconocer y determinar entre las rentas financieras la que debe aplicarse a un caso concreto.

3. Ser capaz de determinar el equivalente de una serie de cuantías iguales y con distinto vencimiento.




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Concepto de renta financiera y su clasificación.

2. Valoración de las rentas en capitalización compuesta.

3. Renta constante, temporal y postpagable.

4. Renta constante, temporal y prepagable.

5. Rentas constantes, diferidas y temporales.

6. Rentas constantes, diferidas y perpetuas.

7. Rentas constantes, anticipadas y temporales.

8. Formulario de rentas de usos más frecuente.

Procedimentales:

1. Analizar ofertas de entidades financieras sobre rentas previsibles en determinadas operaciones financieras.

2. Calcular el valor de las rentas en supuestos que desarrollen los contenidos conceptuales de la unidad.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Explicar y diferenciar las clases de rentas.

2. Calcular correctamente supuestos de valoración de las diversas clases de rentas.




	NÚMERO: 8

	TÍTULO: Préstamos


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1.  Analizar los elementos de un préstamo.

2.  Analizar e interpretar un cuadro de amortización de un préstamo por el sistema francés



	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Concepto de préstamo

2. Elementos de un préstamo.

3. Clasificación de los préstamos.

4. Gestión de un préstamo.

5. Obligaciones de las partes.  
Procedimentales:

1 Realización de casos prácticos para calcular cuadros de amortización sobre préstamos personales.

.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1  Identificar e interpretar cuadros de amortización de un préstamo

2  Construir y/o completar cuadros de amortización de un préstamo




	NÚMERO: 9

	TÍTULO: Operaciones pasivas de las entidades de crédito


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Identificar y clasificar las operaciones bancarias más importantes

2. Saber cuales son las normas relativas a las cuentas bancarias y como funcionan

3. Saber cuales son las características principales de los productos financieros de pasivo

4. Identificar  las ventajas mas relevantes de cada uno de los productos de pasivo.

5. Saber el significado y distinguir los conceptos relacionados con las operaciones de pasivo

6. Ser capaz de asesorar sobre la utilidad de cada producto de pasivo para cubrir las necesidades de los distintos tipos de clientes.




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. Las operaciones bancarias.

2. Normas relativas a las cuentas bancarias.

3. Cuentas corrientes a la vista.

4. El cheque.

5. Cuentas de ahorro a la vista.

6. Imposiciones a plazo fijo y certificados de depósito.

7. Liquidación de cuentas bancarias. 
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de las operaciones bancarias.

2. Descripción y análisis de las normas relativas a cuentas bancarias (tipos, funcionamiento y cancelación).

3. Realización de casos prácticos para calcular los saldos de cada operación de adeudos de abonos en una cuenta corriente.

4. Descripción y análisis de las cuentas corrientes a la vista.

5. Descripción y análisis del cheque como documento (clases, recomendaciones de uso y pagos).

6. Descripción y análisis de las cuentas de ahorro a la vista.

7. Descripción y análisis de la liquidación de cuentas bancarias.

8. Realización de caos prácticos para realizar la liquidación de cuentas corrientes y de ahorro a la vista.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Explicar en qué consisten las operaciones bancarias y clasificarlas

2. Explicar las características de los productos financieros de pasivo tipo.

3. Identificar a los sujetos que intervienen en las operaciones y los datos más relevantes sobre los mismos.  

4. Calcular liquidaciones de cuentas corrientes y rendimientos de depósitos.

5. Especificar las formas de determinación y los plazos de liquidación y abono de intereses.

6. Describir los documentos tipo  que se utilizan en las operaciones.

   


	NÚMERO: 10

	TÍTULO: Operaciones activas de las entidades de crédito


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Apreciar las ventajas más relevantes de los productos financieros de activo más habituales 

2. Analizar e interpretar un documento factura de liquidación de efectos descontados
3. Analizar los productos básicos, relacionando sus características con sus posibilidades de aplicación.  
4. Calcular y cumplimentar facturas de liquidación de efectos

5. Analizar e interpretar la liquidación de una cuenta de crédito




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. El descuento de efectos comerciales.

2. El préstamo bancario. Clasificación.

3. La cuenta de crédito.

4. Los descubiertos.

5. El aval bancario.
6. Liquidar cuentas de crédito.
7. Construir
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de los tipos de descuento comercial.

2. Descripción y análisis  del préstamo bancario.

3. Realización de casos prácticos para calcular cuadros de amortización sobre préstamos personales.

4. Descripción y análisis de las cuentas de crédito. Liquidación.

5. Realización de casos prácticos para calcular cuadros de amortización sobre cuentas de crédito.

6. Descripción y análisis del aval bancario.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Explicar las características de los productos financieros de activo.

2. Identificar a los sujetos que intervienen  y los datos más relevantes sobre los mismos.  

3. Saber los gastos de concesión, formalización y cancelación de un préstamo hipotecario

4. Calcular liquidaciones de cuentas de crédito

5. Clasificar los prestamos bancarios 

6. Identificar e interpretar cuadros de amortización de un préstamo

7. Describir los documentos tipo  que se utilizan en las operaciones.




	NÚMERO: 11

	TÍTULO: Servicios bancarios


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Conocer los servicios más habituales que prestan las entidades financieras

2. Saber calcular los costes de los servicios bancarios




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. Tarjetas bancarias.

2. Domiciliaciones bancarias.

3. Transferencias bancarias y operaciones similares.

4. Gestión de cobro de efectos comerciales.

5. Compraventa de moneda extranjera.

6. Servicios diversos.

7. Instituciones de defensa de los clientes. Los servicios de reclamaciones.

Procedimentales:

1. Descripción y análisis de los tipos de tarjetas.

2. Descripción del proceso para realizar domiciliaciones bancarias tanto de cobros como pagos.

3. Descripción del proceso para realizar transferencias bancarias.

4. Realización de casos prácticos para realizar compraventa de moneda extranjera.

5. Descripción y análisis de las instituciones de defensa de los clientes.




	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Describir los diferentes tipos de tarjetas.

2. Describir el proceso para realizar domiciliaciones bancarias tanto de cobros como  pagos.

3. Describir el proceso para realizar transferencias bancarias.

4. Realizar los cálculos de compraventa de moneda extranjera.

5. Describir y analizar las instituciones de defensa de los clientes.
6. Calcular los costes de los servicios bancarios.


	NÚMERO: 12

	TÍTULO: La oficina y el marketing bancario


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Conocer la estructura organizativa de una entidad financiera

2. Conocer y aplicar los procedimientos de atención al cliente




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. La actividad bancaria en el mercado español.

2. Organización de la oficina bancaria.

3. Segmentación del mercado bancario.

4. La atención al cliente.

5. Documentación básica bancaria.
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de las actividades bancarias en el mercado español.

2. Descripción y análisis de la organización de una oficina bancaria.

3. Descripción y análisis de la organización de la segmentación del mercado bancario.

4. Análisis de cómo se realiza la atención al cliente.

5. Descripción y análisis de la documentación básica bancaria.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Describir y analizar  las actividades bancarias en el mercado español.

2. Describir y analizar la organización de una oficina bancaria.

3. Describir y analizar la organización de la segmentación del mercado bancario.

4. Analizar cómo se realiza la atención al cliente.

5. Describir y analizar  la documentación básica bancaria.



	NÚMERO: 13

	TÍTULO: El Mercado de Valores. La Bolsa de Comercio.


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1. Conocer a nivel elemental el funcionamiento de mercado financiero y su influencia en la actividad empresarial y pública.

2. Presentar los productos más comúnmente utilizados en el mercado financiero, así como sus características

3. Identificar las instituciones involucradas en el control de los Mercados de Valores

4. Comprender la importancia de las Bolsas de Valores




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. El mercado de valores.

2. Los activos financieros o valores mobiliarios.

3. Clasificación de los mercados financieros.

4. El mercado de valores en España.

5. La Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV)

6. Las sociedades y las agencias de valores.

7. La Bolsa de Valores.
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de la financiación de la empresa privada y del sector público.

2. Descripción y análisis de las clases de activos financieros así como de los derechos y deberes que se contraen con este tipo de financiación.

3. Descripción y análisis de  la comisión nacional del mercado de valores.

4. Descripción y análisis de las sociedades  y las agencias de valores.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Describir y analizar la financiación de la empresa privada y del sector público.

2. Describir y analizar las clases de activos financieros así como de los derechos y deberes que se contraen con este tipo de financiación.

3. Describir y analizar  la comisión nacional del mercado de valores.

4. Describir  y analizar las sociedades y las agencias de valores.

5. Calcular un préstamo concedido por un banco a un determinado cambio de pignoración.



	NÚMERO: 14

	TÍTULO: Operaciones bursátiles.


	OBJETIVOS DIDÁCTICOS

	1.   Calcular la liquidación de las operaciones de compraventa de acciones
2.   Comprender el concepto de rentabilidad y saber calcular la rentabilidad de una inversión



	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Liquidación de las operaciones bursátiles.

2. Renta y rentabilidad de las operaciones bursátiles.
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de los conceptos básicos en las operaciones de liquidación bursátil.

2. Realización de casos prácticos para obtener la liquidación de una venta de acciones.

3. Realización de casos prácticos para obtener la liquidación de una operación de compraventa      de valores sin cotización oficial.

4. Análisis de los conceptos de renta y rentabilidad.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	 1.  Describir y analizar los conceptos básicos en las operaciones de liquidación bursátil.

 2.  Calcular la liquidación de una venta de acciones.

3. Realización de casos prácticos para obtener la liquidación de una operación de compraventa de valores sin cotización oficial.

4. Analizar los conceptos de renta y rentabilidad.



	NÚMERO: 15

	TÍTULO: La actividad aseguradora


	OBJETIVOS DIDACTICOS

	1. Diferenciar las distintas manifestaciones del seguro en  España, en sus vertientes públicas y privadas

2. Conocer la terminología básica relativa a los seguros

3. Conocer las diferentes formas jurídicas que puede adoptar una  entidad aseguradora y su clasificación.

4. Distinguir las distintas formas de mediación de seguros, así como de los requisitos exigidos para el ejercicio e su actividad



	C0NTENIDOS 

	Conceptuales:

1. El seguro. Sus antecedentes.

2. El seguro en España.

3. El riesgo: concepto y características.

4. El contrato de seguro.

5. Elementos del contrato de seguro.

6. Trámites y documentos para formalizar un contrato.

7. Obligaciones de las partes.

8. Distribución de los riesgos.

9. Las empresas aseguradoras.

10. Organismos públicos relacionados con la actividad de seguros.

Procedimentales:

1. Descripción y análisis de los antecedentes de los seguros.

2. Descripción y análisis del riesgo y sus características.

3. Descripción y análisis de los elementos del contrato de seguro y trámites y documentos para formalizar un contrato.

4. Descripción y análisis de los diferentes tipos de empresas aseguradoras.

5. Descripción y análisis de los organismos públicos relacionados con la actividad de seguros.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Interpretar y expresar el concepto de seguro

2. Identificar sobre un contrato de seguro los elementos materiales y personales que intervienen, así como expresar su interdependencia

3. Enumerar las diferentes formas jurídicas que pueden adoptar las compañías aseguradoras y los mediadores de seguros.

4. Utilizar correctamente la terminología característica de la actividad aseguradora.

5. Describir y analizar los antecedentes de los seguros.

6. Describir y analizar el riesgo y sus características.

7. Describir y analizar los elementos del contrato de seguro y trámites y documentos para formalizar un contrato.

8. Describir y analizar  los diferentes tipos de empresas aseguradoras.

9. Describir y analizar  los organismos públicos relacionados con la actividad de seguros.



	NÚMERO: 16

	TÍTULO: Los productos de seguros


	OBJETIVOS DIDACTICOS

	1. Distinguir las distintas clases de seguros privados atendiendo a diversos criterios

2. Identificar las coberturas de riesgo de los seguros estudiados



	                                                           CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. Clases de seguros privados.

2. Seguros personales.

3. Seguros patrimoniales.

4. Seguros asistenciales.

5. División legal de los seguros privados.

6. Planes de jubilación.

7. Planes y fondos de pensiones.

8. Seguros de responsabilidad civil.

9. Seguros de automóviles.

10. Seguros patrimoniales multirriesgo.
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de las clases de seguros privados.

2. Descripción y análisis de los seguros personales y patrimoniales.

3. Análisis de la división legal de los seguros.

4. Descripción y análisis de planes de jubilación y planes y fondos de pensiones.

5. Clasificación de los productos de seguros según los diferentes criterios que se utilizan en sus denominaciones.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Describir y analizar las clases de seguros privados.

2. Describir y analizar  los seguros personales y patrimoniales.

3. Analizar la división legal de los seguros.

4. Describir y analizar los planes de jubilación y planes y fondos de pensiones.

Clasificar los productos de seguros según los diferentes criterios que se utilizan en sus denominaciones.

	NÚMERO: 17

	TÍTULO: Aplicación de tarifas


	OBJETIVOS DIDACTICOS

	1. Conocer los factores principales que se tienen en cuenta para el cálculo de las primas 

2. Aplicar las tarifas utilizadas en el departamento comercial de las entidades aseguradoras para sus productos




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:
1. Bases técnicas del seguro.

2. La prima: elementos y tipos.

3. La edad en los seguros.

4. La prima en los seguros de vida para el caso de fallecimiento.

5. La prima en los seguros de accidentes personales.

6. La prima en los seguros de ahorro.

7. La prima en los seguros de automóviles.

8. La prima en los seguros multirriesgo hogar.
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de las bases técnicas del seguro.

2. Descripción y análisis de los elementos y tipos de primas.

3. Realización de casos prácticos para el cálculo de primas.

4. Descripción y análisis de las primas para el caso de fallecimiento.

5. Realización de casos prácticos para el cálculo de primas en caso de fallecimiento.

6. Descripción y análisis de las primas para el caso de accidentes personales.

7. Realización de casos prácticos para el cálculo de primas en caso de accidente personal.

8. Descripción y análisis de los elementos y tipos de primas para el caso de seguros de automóviles.




	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Interpretar y expresar el concepto de seguro y las bases técnicas en las que se apoya
2. Relaciona los factores de riesgo que consideran las compañías para la elaboración de sus productos, en función de su naturaleza.

3. Calcular utilizando tarifas de distintas clases de seguros el importe de la prima para cada caso concreto, considerando los distintos factores que intervienen.




	NÚMERO: 18

	TÍTULO: La oficina y el marketing de seguros


	OBJETIVOS DIDACTICOS

	1. Conocer el sistema organizativo de una compañía de seguros




	CONTENIDOS 

	Conceptuales:

1. La organización de la empresa de seguros.

2. La oficina de seguros. Aspectos generales.

3. Elementos materiales de la oficina de seguros.

4. Elementos técnicos de la oficina de seguros.

5. Recursos humanos de la oficina.

6. El marketing de seguros.

7. Tipología del cliente de seguros.

8. Simulación del proceso de ventas.
Procedimentales:

1. Descripción y análisis de los elementos materiales de la oficina de seguros.

2. Descripción y análisis de los elementos técnicos de la oficina de seguros.

3. Descripción y análisis del marketing de seguros.

4. Análisis de la tipología del cliente de seguros.

5. Simulación del proceso de venta.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Describir y analizar los elementos materiales de la oficina de seguros.

2. Describir y analizar los elementos técnicos de la oficina de seguros.

3. Describir y analizar el marketing de seguros.

4. Analizar la tipología del cliente de seguros.

5. Simular el proceso de venta.




	CONTENIDOS ACTITUDINALES GENERALES DEL MÓDULO

	1. Valorar la importancia del control de la actividad financiera por los poderes públicos.

2. Valorar la existencia de un sistema financiero integrado en el marco de la Unión Europea
3. Valorar la repercusión económica del precio financiero en las economías de particulares y empresas.

4. Valorar la necesidad de los documentos mercantiles legalmente formalizados en las operaciones financieras.
5. Analizar las repercusiones en las economías de particulares y empresas que pueden dar lugar ofertas engañosas
6. Valorar la importancia de una correcta visión de las posibilidades reales de la empresa en la inversión o gasto que va a cometerse. 

7. Valorar las consecuencias de no cumplir con las obligaciones pactadas en operaciones financieras de inversión o gasto.

8. Valorar la importancia de la información veraz responsable.

9. Valorar la necesidad de la protección de los datos que las entidades bancarias disponen de sus clientes.    

10. Reconocer la necesidad de las normas de transparencia de los productos y servicios bancarios.

11. Valorar la importancia del ahorro como fuente de financiación de particulares y empresas para la obtención futura de bienes y servicios

12. Valorar la necesidad del créditos y de las garantías en logro de los objetivos de una actividad empresarial o personal.
13. Valorar la importancia de una información veraz y responsable de los riesgos que cubre el seguro y los derechos y obligaciones derivados de un determinado contrato

14. Valorar la importancia de la aplicación de las nuevas tecnologías en el ámbito profesional y empresarial.




	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	1. Interés y participación activa, positiva y de colaboración en clase a través de a) preguntas y respuestas espontáneas a lo largo de las explicaciones, b) ofrecimiento voluntario para trabajos de búsqueda e investigación fuera del aula, c) planteamiento de temas de actualidad.

2. Rigor, orden y limpieza

3. Corrección semántica y gramatical en la expresión y método

4. Demostración de razonamiento lógico

5. Afán por desarrollar habilidades y destrezas en el ámbito social como la comunicación, trabajo en equipo, adaptación a los cambios, etc.

6. Iniciativa y creatividad
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